
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Ciclo de vida do software 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 



Definições 
 
End of sales: Data limite para a comercialização de uma determinada versão de 
software no mercado. 

End of update: Tempo de término de lançamentos de novas releases, correções e 
melhorias na versão do produto. 

End of support: Tempo de término de suporte e correções de bugs críticos e updates 
de segurança na versão do produto. 

Observação: 

Conforme os termos da política de licenciamento da HSC, um cliente com subscrição 
(licença) ativa tem direito a updates de software, incluindo correção de bugs e 
atualizações de segurança, dentro da versão utilizada pelo cliente.  

Além disso, clientes com assinatura ativa também possuem o direito de atualizar o 
software para a versão mais recente disponibilizada pelo fabricante. Isso vale para todo 
o período em que a licença estiver válida. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Versão Data End of sales End of update End of support 

4.x Fevereiro/2014 Maio/2019 Fevereiro/2019 Fevereiro/2025 

5.x Maio/2024 Dezembro/2032 Maio/2034 Maio/2036 



 

 

 

 

 

 

 

 

Material exclusivo da 
HSC, referente ao 

MailInspector. 
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