
Vá além da simulação e 
analise o comportamento 
real do usuário
Clientes que usam o MindAware (software de 
conscientização) e o MailInspector (solução de 
segurança de e-mail) podem integrar as duas 
ferramentas via API, de forma bidirecional.

Dados de 
e-mails reais

Treinamentos 
personalizados 

Alertas 
instantâneos

Veja como a integração potencializa cada solução

● Com a API, o MailInspector Identifica e 
reporta ao MindAware o comportamento 
do usuário ao lidar com e-mails reais.

● Contabiliza tanto comportamentos de 
risco (como cliques numa URL maliciosa) 
quanto ações positivas (como reportar um 
phishing ou link malicioso).

● Ele também recebe dados do MindAware, 
mostrados num dashboard específico, e 
emite alertas personalizados, como a 
sugestão de um curso de reforço caso o 
usuário clique numa URL suspeita.

● A plataforma incorpora indicadores com 
dados sobre as ações do usuário em e-mails 
reais, indo além dos dados das simulações.

● O grau de maturidade do usuário           
(inseguro, vulnerável, prevenido e 
conscientizado) passa a levar em conta 
também os dados do Mailinspector.

● Com a integração, a IA sugere aos usuários 
cursos com base no seu comportamento com 
e-mails reais, além das sugestões baseadas 
nas simulações. Isso garante uma abordagem 
personalizada e efetiva.
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Fluxo da 
Integração

MailInspector detecta ações positivas e 

negativas dos usuários em e-mails reais.

Dados são enviados ao MindAware, que ajusta os 

treinamentos e a pontuação de maturidade dos usuários.

MindAware envia informações sobre a maturidade 

de cada usuário para o MailInspector.

Em ambas as plataformas, a IA personaliza a sugestão de cursos, emite 

alertas e mitiga comportamentos de risco em tempo real.
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Tecnologia avançada 
para máxima proteção

● API bidirecional para comunicação entre as plataformas e 
também com plataformas de terceiros (SIEM, XDR, EDR).

● IA para garantir um programa de conscientização 
personalizado e efetivo.

● Integração com Microsoft 365, Google Workspace e Zimbra. 

Proteção Completa

Acesse os datasheets
e saiba mais sobre o

MindAware e o 
MailInspector


